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JURIDISCHE KENNISGEVING

De website en domein playabrava.com zijn eigendom van BALADE S.L., met BTW-nummer B58981523 en
maatschappelijke zetel op Avinguda del Grau 1, Pals (postcode 17256), e-mail: info@playabrava.com, telefoon:
+34 972 63 68 94, ingeschreven in het Handelsregister van Barcelona, Folio 164, Deel 23976, Blad B-64352,
Inschrijving 25.

INTELLECTUELE EN INDUSTRIELE EIGENDOM

De rechten op de inhoud van deze site, inclusief teksten, afbeeldingen, grafisch ontwerp, handelsmerken en
andere onderscheidende tekens (hierna "de inhoud"), behoren toe aan BALADE S.L. of aan derden die het
gebruik hebben toegestaan. BALADE S.L. publiceert deze inhoud om informatie te verstrekken over haar diensten
en activiteiten.

Het gebruik van de inhoud is toegestaan voor niet-commerciéle doeleinden, mits de bron duidelijk wordt
vermeld. Bij online gebruik dient een link naar www.playabrava.com opgenomen te worden. BALADE S.L.
behoudt zich het recht voor juridische stappen te ondernemen ter verdediging van haar intellectuele en
industriéle eigendomsrechten.

Het presenteren van de inhoud van deze site in een frame buiten https://www.playabrava.com/ (framing) is niet
toegestaan.

AANSPRAKELIJKHEID VOOR DE INHOUD

Hoewel BALADE S.L. de grootst mogelijke zorg betracht, kan het zijn dat sommige gegevens of informatie op het
moment van raadpleging van de website niet volledig up-to-date zijn. Daarom verklaart BALADE S.L. dat de
beschrijvingen van diensten op de website slechts ter informatie dienen en niet bindend zijn tot een formele
reservering is gemaakt.

BALADE S.L. behoudt zich het recht voor om op elk moment en zonder voorafgaande kennisgeving de
presentatie, configuratie en inhoud van de website eenzijdig te wijzigen.

BALADE S.L. is niet verantwoordelijk voor de informatie verkregen via links op deze website.
GEBRUIKSVOORWAARDEN

Het gebruik van deze website impliceert volledige aanvaarding van de voorwaarden in deze juridische
kennisgeving. Eventuele geschillen met betrekking tot deze website worden uitsluitend beheerst door het
Spaanse recht. Alle gebruikers van de site, ongeacht hun geografische locatie, aanvaarden deze voorwaarden en
doen uitdrukkelijk afstand van elk ander toepasselijk rechtsgebied.

Toeristisch Register van Catalonié: KG-000106
VEILIGHEID

De website www.playabrava.com maakt gebruik van algemeen aanvaarde informatiebeveiligingstechnieken

zoals firewalls, toegangscontroleprocedures en versleuteling om ongeautoriseerde toegang of gegevensdiefstal
te voorkomen. De gebruiker aanvaardt dat de aanbieder gegevens verzamelt voor authenticatiedoeleinden.

Wij bieden 100% veilige betaling via www.playabrava.com en garanderen dat elke transactie beveiligd is.
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Alle betalingen worden verwerkt via de beveiligde server van Banco Santander, met bescherming en encryptie
volgens de nieuwste technologieén — veiliger dan betalen aan een tankstation of restaurant.

Wat gebeurt er wanneer ik online mijn gegevens verzend? Bij een aankoop via kaart, en na klikken op de
betalingsknop, wordt verbinding gemaakt met de beveiligde server. Vanaf dat moment bevind je je in een veilige
zone waar je bankgegevens rechtstreeks op de server van de bank invoert. De bank controleert de beveiliging,
verwerkt de betaling en stuurt een bevestiging terug naar de website.

Kan iemand toegang krijgen tot de encryptiesleutel? Bij elke nieuwe verbinding genereert de server een
willekeurige sessiesleutel, en de browser van de gebruiker genereert een andere sleutel voor identificatie. Elke
sessie is dus uniek en gescheiden van andere gebruikers.

Hoe weet ik of ik een beveiligde verbinding heb? De URL begint met "https://" en de meeste browsers tonen
een slotje (bijv. een geel gesloten hangslot in Internet Explorer).

Welk beveiligingsprotocol wordt gebruikt? De verbindingen maken gebruik van de nieuwste versie van het SSL-
protocol (Secure Sockets Layer).

Welke financiéle instelling verwerkt de betalingen? Bij betaling via www.playabrava.com wordt een beveiligde
verbinding tot stand gebracht met de server van Banco Santander, die zorgt voor realtime goedkeuring of
afwijzing van de transactie.

Meer info: www.bancosantander.es

3D Secure De betaalgateway van Banco Santander ondersteunt 3D Secure van Visa en Mastercard. Dit systeem
verifieert de kaarthouder met een persoonlijke code van de uitgevende bank. Voor meer informatie: raadpleeg
jouw bank.

Belangrijke opmerking Onze website accepteert alleen kaarten met 3D Secure, wat betekent dat je een speciale
code nodig hebt voor online aankopen. Dit biedt extra bescherming tegen fraude.

Hoe beschermen we je betaling? www.playabrava.com gebruikt een beveiligde server gebaseerd op het SSL-
beveiligingssysteem. Alle gegevens worden gecodeerd verzonden. Visa en Mastercard betalingen worden alleen
geaccepteerd via CES (Secure E-commerce). Indien geverifieerd door CES, wordt de transactie goedgekeurd. Zo
niet, dan wordt de bestelling geannuleerd.

Onze gateway gebruikt 256-bit SSL-versleuteling van Banco Santander. Geen enkele kaartinformatie wordt
opgeslagen — alle gegevens gaan rechtstreeks naar de beveiligde terminal van de bank.

Wat is SSL? SSL (Secure Socket Layer) is een beveiligingsprotocol waarmee browsers en servers elkaar kunnen
verifiéren en veilig kunnen communiceren. Dankzij encryptie en digitale handtekeningen:

e Wordt wederzijdse verificatie mogelijk
¢ Kunnen websites de toegang tot bepaalde diensten beheren
e Wordt vertrouwelijke informatie beschermd (zoals kaartnummers)

e Wordt de integriteit van gegevens tijdens verzending gegarandeerd
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